
Инструкция по использованию Информационной система для поддержки семьи (SPIS): 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  После успешного подключения к системе SPIS и ввода всех необходимых данных приложения начинается заполнение заявления 

нажатием на кнопку «НОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ», а затем: 

 В открывшемся окне выберите "ПОМОЩЬ УЧАЩИМСЯ" и одна из заявок - "Предоставление бесплатного питания 

учащимся (SP-11)" или "Помощь для приобретения школьных принадлежностей (SP-11)". 

➢ ВАЖНО – В системе SPIS заполняется отдельная заявка на ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ БЕСПЛАТНОГО ПИТАНИЯ 

УЧАЩИМСЯ и на ПОМОЩЬ ДЛЯ ПРИОБРЕТЕНИЯ ШКОЛЬНЫХ ПРИНАДЛЕЖНОСТЕЙ. 

 Выбрав нужную заявку, нажмите кнопку «Далее» 

 

 

Предоставление бесплатного питания учащимся (SP-11) 

Помощь для приобретения школьных принадлежностей (SP-11) 

PARAMA MOKINIAMS 
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2. В открывшемся окне представлена информация об 

условиях предоставления помощи и размере 

предполагаемого дохода. Ознакомившись и прочитав 

предоставленную информацию, нажмите кнопку «Заполнить 

заявку». 
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(220,5 Eur). 

(294 Eur) 

(367,5 Eur) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. В появившемся окне содержится следующая информация: 

 «О ФОРМЕ SP-1, ДАННЫЕ О СЕМЬЕ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ», нажав стрелку вниз.»  

 О данных, необходимых для добавления нового человека - «ДОБАВЛЯЯ НОВОЕ ЛИЦО В ФОРМУ SP-1 ОБЯЗАТЕЛЬНО 

УКАЗАТЬ» нажав на стрелку вниз. 

 

 

3 APIE SP-1 FORMĄ, ŠEIMOS DUOMENYS SOCIALINEI PARAMAI GAUTI 

PRIDEDANT Į SP-1 FROMĄ NAUJĄ ASMENĮ BŪTINA NURODYTI 3 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. До заполнения формы SP-11 (предоставление бесплатного питания учащимся или помощь для приобретения школьных 

принадлежностей) необходимо указать всех членов семьи. Их можно добавить, нажав на кнопку «Добавить лицо» (для указания 

супругов или партнеров) и кнопку «Добавить ребенка» – вводятся все дети, проживающие в семье.  

 Лица зачисляются в форму SP-1 только при подаче электронного заявления в первый раз. Информация, введенная в эти 

формы, сохраняется и не требует повторного ввода для других запросов. При изменении информации ее всегда можно 

уточнить. 
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5. После нажатия кнопки «Добавить лицо» или «Добавить ребенка» – необходимо ввести: 

1. Статус члена семьи, личный код, имя, фамилию, контактный телефон, задекларированное место жительства и 

фактическое место жительства, если оно отличается от задекларированного. 

2. После ввода всей необходимой информации нажмите кнопку «СОХРАНИТЬ». 

6. Когда все члены семьи введены, нажмите кнопку «ДАЛЕЕ». 
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TOLIAU IŠSAUGOTI 6 
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7. В открывшемся окне может всплыть таблица для уточнения вопроса, действительно ли вы ввели всех членов семьи в форму SP-1. 

Если информация введена правильно, нажимается кнопка «Да». 
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8. В открывшемся окне начинается заполнение заявки: 

1. Галочкой необходимо отметить детей или ребенка семьи, для которых запрашивается представить бесплатное питание, 

отмечаются. 

2. Указывается учебная программа и класс детей или ребенка. 

3. Ввести название школы. 

 

 

MOKYKLOS, KURIOJE MOKOSI NURODYTAS MOKINYS (IAI) PAVADINIMAS 

PRAŠAU SKIRTI PARAMĄ ŠIEMS MOKINIAMS: 
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4. Выбрать вид бесплатного 

питания (в зависимости от 

получаемого дохода семьи):  

➢ Обед 

➢ Завтрак 

➢ Питание в лагере  

➢ Полдник 

 

 

 

 

9. ВАЖНО – при заполнении запроса-заявки на приобретение ученических принадлежностей – в открывшемся разделе «ВИДЫ 

ПОМОЩИ» необходимо поставить галочку «Помощь для приобретения школьных принадлежностей» это поле появляется 

при заполнении заявки на «Помощь для приобретения школьных принадлежностей») 

 

 

 

 

 

PARAMOS RŪŠYS 

Pietūs 

Pusryčiai 

Maitinimas stovykloje 

Pavakariai 

9                    Paramos rūšis 

                              Paramą mokinio reikmenims įsigyti 

Prašau skirti     
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10. В открывшемся разделе «Дополнительная информация» введите: 

1. Кто подает заявку - «Заявитель (выберите нужный вариант)» - мать (приемная мать); отец (приемный отец); опекун; 

совершеннолетний ученик; несовершеннолетний ученик, состоящий в браке; эмансипированный несовершеннолетний ученик; 

ученик в возрасте от 14 до 18 лет с согласия родителей; другой совместно проживающий взрослый. 

2. Как предоставить информацию о решениях – «Отправить информацию о принятых решениях». Один из вариантов должен 

быть отмечен галочкой: «по эл.почте», «Адрес декларируемого места жительства», «Адрес фактического проживания». 
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PATEIKTI PRIDĖTI DOKUMENTUS 
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11. Нажмите на раздел «ДОХОД», чтобы выбрать, какой доход будет оцениваться, нажав на соответствующую кнопку: 

1. «За последние 3 месяца». 

2. «В месяц подачи заявки». 

3. «За последний месяц».  

 Доход рассчитывается в соответствии с Законом о денежной социальной помощи: 

1. по последним 3 месяцем перед подачей заявления. 

2. за месяц подачи заявки. 

ИСКЛЮЧЕНИЕ: 

1. по предыдущему месяцу перед подачей заявки и предоставляется до подачи сведений о доходах за месяц подачи заявления (но 

не позднее 2-х месяцев с момента заполненного заявки-заявления) и принятия нового решения (без отдельного заявления-

заявление Заявителя). 

2. ЕСЛИ в течение 3 календарных месяцев до подачи заявки было получено единовременное пособие (премия, единовременное 

пособие по нетрудоспособности, выходное пособие и т.п. получено до подачи заявления, за исключением компенсации за 

неиспользованный отпуск) или ежемесячное пособие, выплаченное сразу за 2 и более календарных месяца – доход рассчитывается 

по последним 3 месяцем перед подачей заявки. 

  

12. После выбора месяцев, в которых будет оцениваться доход, в столбце «Виды доходов» указывается общий доход семьи (мужа, 

жены и детей). 

13. Когда вся информация введена, данные сохраняются нажатием кнопки «СОХРАНИТЬ». 

14. При заполнении заявки на получении помощи можно подать необходимые документы, нажав на кнопку «Прикрепить 

документы» - справку о заработной плате, справку об уплаченных/полученных алиментах и т.д. В случае не прикрепления 

документов через систему СПИС недостающие документы можно подать следующими способами: 

 По почте на ул. Кауно, 3, LT-01314 Вильнюс 

 По прибытии в Центр обслуживания клиентов (KAC) в самоуправлении на проспекте Конституции 3 (1-й этаж) бросить в ящик 

у входа. 

15. Для отправки заявки и ее подачи – нажмите кнопку «ОТПРАВИТЬ» - появляется при первом нажатии на кнопку «СОХРАНИТЬ». 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16. В появившемся окне – после прочтения и ознакомления с представленной информацией Заявитель должен подтвердить 

представленные данные и для подачи заявки необходимо нажать кнопку «ПОДТВЕРДИТЬ». 

 При обнаружении ошибок при заполнении система укажет на них и можно будет исправить их. 
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17. Каждый раз, когда вы входите в систему (SPIS) и нажимаете кнопку «МОИ ЗАЯВКИ», вы сможете увидеть статус поданной 

заявки: обрабатывается, принята, удовлетворена, не удовлетворена, отклонена, прекращена, просрочена.  

 Заявитель будет проинформирован о решении по заявке посредством уведомления (им выбранным способом). 
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